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§ 1 _Geltungsbereich

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Die Niirnberg Internet Services e.K. (im Folgenden kurz NIS genannt) erbringt ihre
Dienstleistungen ausschlieBlich aufgrund der Allgemeinen Geschéftsbedingungen. Diese sind
jederzeit auf der NIS-Homepage abrutbar und konnen auf Wunsch des Kunden auch schriftlich
zugesandt werden.

Der Kunde bestitigt durch seine Unterschrift im Rahmen eines Vertrages, dass er die AGB zur
Kenntnis genommen hat, und erkennt sie als giiltige Vertragsgrundlage an. Anderungen der AGB
werden dem Kunden per E-Mail oder per Brief mitgeteilt.

NIS erbringt Beratung zu Internet- und Netzwerksdienstleistungen entsprechend der vereinbarten
Leistungsangebote und Preise.

NIS ist berechtigt, die Vertragsbedingungen oder die Preise zu dndern. In diesem Fall gilt §(6).

§ 2 Verdffentlichung von Inhalten

2.1.

2.2.

Der Kunde sichert zu, dass nach Beratung ver6ffentlichten Inhalte und auch sein Domain-Name
(s.u.) keine Rechte Dritter verletzen und den geltenden Gesetzen entsprechen. Dies gilt fiir das
deutsche Recht und gegebenenfalls fiir das Landesrecht am Wohnsitz des Kunden ebenso wie fiir
das Recht der Lénder, fiir die der Kunde - insbesondere in der jeweilig geltenden Landessprache -
seine Informationen bereithélt.

Fiir den Fall, dass NIS in die Sekundérhaftung genommen wird, wird der Kunde NIS von jeglicher
Haftung fiir die Inhalte seiner Internet-Présenz, der tibermittelten Kommunikationsinhalte oder den
von ihm gewihlten Domain-Namen freistellen, insbesondere da NIS selber kein Hosting anbietet.

§ 3 Datensicherheit, Datenschutz

3.1.

3.2.

Der Kunde wird sémtliche Informationen, bei deren Veroffentlichung NIS beratend tétig ist,
zusitzlich selbstindig anderweitig speichern und sichern. Er stellt NIS von jeglicher Haftung dafiir
frei, wenn seine Informationen trotz getroffener SicherheitsmaBBnahmen nicht mehr verfiigbar sein
sollten.

Dem Kunden ist bekannt, dass das Internet urspriinglich als offenes Netzwerk konzipiert wurde
und daher auch unbefugte Dritte Nachrichten und Informationen gezielt abfangen kénnen. NIS kann
keine abhorsichere Datentibertragung iiber das Internet garantieren. Der Kunde trégt selbst die
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3.3.

3.4.

Verantwortung fiir das Risiko, nicht fiir die Offentlichkeit bestimmte Informationen iiber das
Internet zu tibermitteln bzw. in seinen Informationsangeboten vorritig zu halten.

Die Verantwortung fiir den Schutz der dem Kunden zur Verfiigung gestellten Passworter obliegt
allein dem Kunden. Soweit der Kunde sein Passwort selbst &ndern kann, wird empfohlen, dies in
regelméfigen Abstidnden zu tun und das Passwort durch Beriicksichtigung von Sonderzeichen
komplex zu gestalten. Ist das Passwort unverdnderbar, so ist der Kunde verpflichtet, NIS sofort zu
benachrichtigen, wenn er vermuten muss, dass unbefugte Dritte Kenntnis davon haben. Der Kunde
ist auch fiir Entgelte verantwortlich, die andere Personen befugt oder unbefugt {iber seine
Zugangskennung verursachen, es sei denn, er hat dies nicht zu vertreten. Dem Kunde obliegt der
Nachweis, dass er dies nicht zu vertreten hat.

Der Kunde erklért sich damit einverstanden, dass NIS wihrend der Vertragsdauer
kundenbezogene Daten im Rahmen der DSGVO und des geltenden deutschen Datenschutz- und
Telekommunikationsdienstgesetze speichert. Kundendaten kdnnen im notwendigen Umfang an
Kooperationspartner oder Erfiillungsgehilfen weiter geleitet werden. Der Kunde ist verpflichtet, eine
Anderung des Namens, der (E-Mail-) Adresse, etc. im Interesse der Vertragserfiillung unverziiglich
mitzuteilen.

§ 4 Domains

4.1.

4.2.

4.3.

44.

Registriert NIS einen Domainnahmen fiir einen Kunden, so verfiigt der Kunde frei iiber diesem im
Rahmen der jeweils geltenden Regelungen des zustindigen Network Information Centers (NIC;
beispielsweise gelten fiir de-Domains die Regelungen der DENIC eG, abrufbar unter
www.denic.de). Die Rechte und Pflichten bestehen zwischen dem Kunden und dem jeweiligen NIC.

Bei der Anmeldung des Domain-Namens wird NIS von jeglicher Haftung und Gewéhrleistung
dafiir freigestellt, dass der vom Kunden bestellte Domain-Name auch zugeteilt wird. Der Kunde
versichert, dass von ihm gewéhlte Domain-Namen oder Subdomain-Namen wissentlich keine
Marken- oder Namensrechte Dritter verletzen. Sollte der Kunde wegen einer solchen
Rechtsverletzung belangt werden, so hat er NIS unverziiglich zu informieren. Der Kunde stellt NIS
von Ersatzanspriichen Dritter frei, falls der Domain-Name des Kunden rechtlich angegriffen und
dabei NIS oder das betreffende NIC in die Sekundéirhaftung genommen wird. Wenn NIS durch
einen Dritten wegen der Domain ein Rechtsstreit angedroht oder dieser begonnen wird, ist es NIS
gestattet, die betroffene Domain gegebenenfalls zu sperren oder gar zugunsten des Klagers die
Domain an diesen zu delegieren, es sei denn, dass der Kunde unverziiglich NIS fiir drohende
Prozess- und Anwaltskosten im vollen Umfang des Prozessrisikos angemessene Sicherheiten stellt.
Die Priifung der Rechtslage und das Namensrisiko ist allein Sache des Kunden.

Die Anmeldung bzw. Registrierung von Domains wird im Namen und im Auftrag des Kunden
durchgefiihrt und der Kunde als Nutzungsberechtigter "admin-c" (d.h. Besitzer) der jeweiligen
Domain eingetragen. NIS wird als technischer Kontakt "tech-c" eingetragen. Name und Adresse des
jeweiligen Nutzungsberechtigten einer Domain werden bei dem zustiandigen NIC gespeichert und
sind fiir ihn selbst und Dritte jederzeit einsehbar (sog. "whois"-Abfrage im Internet).

Der Kunde kann eine iiber einen anderen Vertragspartner angemeldete Domain an NIS delegieren.
Der Kunde zahlt die iiblichen Kosten fiir die Domain-Verwaltung laut Preis- und Leistungsangebot.

Ebenso kann der Kunde eine bei NIS erdffnete Domain an einen anderen Internet Service Provider
delegieren lassen (sog. KK-Auftrag). Dafiir entstehen dem Kunden seitens NIS keine Kosten.
Unberiihrt bleiben die sonstigen Leistungs- und Preisvereinbarungen mit NIS. Hat ein Kunde
Rechnungen bei NIS noch nicht beglichen, so behélt NIS sich vor, den KK-Auftrag erst nach
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Begleichung samtlicher Rechnungsbetrége durchzufiihren.

§ 5 Technische Rahmenbedingungen

5.1.  Suchmaschinen. Die Eintragung in eine von NIS festgelegte Auswahl von Suchmaschinen erfolgt
ohne Gewihr fiir die tatsdchliche Aufnahme der Internet-Prisenz. Die Zahlung der Vergiitung bleibt
davon unberiihrt. Dem Kunden ist bekannt, dass die fiir die Anmeldung notwendigen Daten (Keywords)
im Internet libertragen werden und nach der Eintragung in eine Suchmaschine allgemein zugénglich sind.

5.2. NIS bietet einen Support liber die E-Mail-Adresse info@n-is.de an und ist bemiiht, Fragen
innerhalb von 48 Stunden zu beantworten. Ein Anspruch auf fristgerechte Antwort besteht nicht,

ebenso kein Anspruch auf telefonischen Support.

§ 6 Kiindigung

6.1.  Ein Vertrag wird auf unbestimmte Zeit abgeschlossen und beginnt mit der Ubersendung der
Antragsdaten.

6.2.  Die Kiindigungsfrist betrdgt generell zwei Wochen, es sei denn, im Vertrag ist eine andere
Kiindigungsfrist festgehalten. Die Kiindigung bedarf der Schriftform (Brief, Fax, Email).

6.3.  Istder Vertragspartner mit geéinderten Betriebsbedingungen oder Preisen nicht einverstanden, so
kann dieser den Vertrag fristlos schriftlich kiindigen.

6.4.  NIS kann den Vertrag fristlos kiindigen, wenn der Kunde lénger als sechs Wochen mit seinen
Zahlungen im Verzug ist, der Kunde grob fahrlissig gehandelt oder vorsatzlich falsche Angaben
gemacht hat, oder im Rahmen der Inanspruchnahme der Leistungen von NIS gegen gesetzliche

Verbote verstoft.
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§ 7 Zahlungsweise, -bedingungen

7.1. Der Kunde kann die in Rechnung zu stellenden Betrdge per Einzugserméchtigung, Bankiiberweisung
oder Verrechnungsscheck begleichen. NIS empfiehlt, eine Einzugserméchtigung zu erteilen, durch
die eine wiederholte Rechnungsstellung entfallen kann und bei der der Kunde durch die beim
Bankeinzug geltenden Bestimmungen das Recht hat, binnen sechs Wochen ab Abbuchungsdatum
von seinem Konto die Abbuchung durch die Bank riickgdngig zu machen.

7.2. Verlangt der Kunde eine regelmifige Zusendung von Rechnungen fiir Abrechnungsperioden, die
einen Sechsmonatszeitraum unterschreiten, so ist NIS berechtigt, fiir jede Rechnung einen
Mehraufwand in Hohe von 5,00 Euro zu berechnen.

7.3. Rechnungen sind sofort nach Rechnungsstellung fallig. Ist der Kunde langer als sechs Wochen mit
seinen Zahlungen in Verzug, ist NIS zur Unterbrechung aller Leistungen bis zum
Forderungsausgleich berechtigt. NIS kann zusétzlich fiir jede Mahnung eine Mahngebiihr in Hohe
von 12,00 Euro in Rechnung stellen und 12% Verzugszinsen pro Jahr berechnen. Stellt der Kunde
Forderungen an NIS, so kann er diese nur nach ihrer Anerkennung durch NIS aufrechnen, oder
wenn diese rechtskréftig festgestellt wurden.

7.4. Die Gebiihren zum Fiihren einer Domain miissen fiir den jeweilig moglichen Mindestzeitraum der
Registrierung mindestens 2 Monate im Voraus entrichtet werden, sonst werden diese Erneuerungen
nicht durchgefiihrt.

Vorausbezahlte Betrdge werden auch bei vorzeitiger Kiindigung nicht anteilig zuriickgezahlt.

7.5. Durch das Steuervereinfachungsgesetz im Jahr 2011 hat der Gesetzgeber die elektronische Rechnung
mit der klassischen Papierrechnung gleichgesetzt. Bis dahin galt die Pflicht zur Verwendung der
elektronischen Signatur, wenn man die Rechnungen umsatzsteuerrechtlich nutzen wollte. Falls Sie
auf eine Rechnung in Papierform per Post bestehen, miissen Sie eine Aufwandsentschidigung von
3,50 Euro akzeptieren. Ansonsten steht es Thnen frei unsere Dienste zu kiindigen!

§ 8 Wirksamkeit des Vertrages

8.1. Sollte eine Bestimmung dieses Vertrages unwirksam sein oder werden oder der Vertrag selbst
liickenhaft sein, bleiben die {ibrigen Vertragsbestimmungen davon unbertiihrt.

8.2. Unwirksame Teile des Vertrages werden durch neue Klauseln ersetzt, die dem wirtschaftlichen
Zweck der unwirksamen Vertragsbedingung moglichst nahe kommen.

8.3. Vertragsinderungen oder Ergénzungen bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

§ 9 Gerichtsstand und anwendbares Recht
Der Gerichtsstand ist Niirnberg.
Auf alle Vereinbarungen und Vertrdge findet ausschlieBlich das materielle und formelle Recht

Deutschlands Anwendung.
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